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A kereskedelmi és a politikai propaganda nyelvi eszkozei
A propaganda fogalmanak meghatarozasa

Az utdbbi tizenot évben a tomegtdjékoztatasi eszk6zok fejlddésének koszon-
hetden az atlagembereknek egyre tobb informaciot kell feldolgozniuk. Ebben az
idészakban a kereskedelmi és a politikai propaganda olyan fajtai 6ltottek format
a nyelviinkben ¢és a kultirankban, amelyek korabban nem voltak jelen. Ilyenek
példaul a politikai hirdetések és az oOridsplakatok. A politikai kommunikacidval
foglalkozo6 szakértok kozott ismeretté valt az az allaspont, hogy a politikusok és
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a politikai nézetek ugyanolyan arucikkek, mint az ipari €s a szolgaltatasi termékek,
s ezért ugyanolyan rekldmkampanyokban népszertsithetdk, adhatok el (Kiss 2000
¢s Németh 2000). Felmeriil a kérdés: vajon ez az iranyzat kifejezddik-e a keres-
kedelmi és a politikai propaganda eszkozeinek hasonlosagdban? A kérdés meg-
valaszolasahoz 0ssze kell hasonlitanunk a kereskedelmi és a politikai propaganda
kifejtésekor létrejovo kozlési helyzeteket €s a hatékony kommunikacié alkalma.
zott fajtait, valamint az ezeknek megfelelden valasztott nyelvi eszkozoket.

A Magyar értelmezd kéziszotar 2003. évi kiadasa a kdvetkezé meghatarozast
tartalmazza a propaganda cimszonal:

1. Valamely (politikai) eszme, elmélet terjesztése, hirdetése.
Valakinek, valaminek tervszerti népszerisitése; hirverés, reklamozas.
Gyakran pejorativ: Valakinek, valaminek az érdekében vagy ellene
folytatott tervszerti hangulatkeltés (1104).

Pszicholégiai értelemben Siklaki Istvan a propagandat a meggy6z¢és formainak
rendszerében helyezi el. Eszerint a propaganda a meggy6zésnek a tomegek befolya-
solasara hasznalt formdja, amely egy eszmerendszer vagy ideologia elfogadtata-
sat szolgalja, ha kell, hazugsaggal, manipulacioval (Siklaki 1994: 16).

Siklaki allaspontja szerint a meggy6zeés és a manipulacid kozotti kiilonbség
az, hogy meggydzés esetén a befolyasolt ember tudatdban van a befolyasoldsnak,
de ugy gondolja, hogy haszndra valik az adott viselkedés, ezért azt onként vallalja.
A manipulécid esetében a befolyasolt ember nincs tudataban a befolyasold szandé-
kanak, bar 6 is ugy gondolja, hogy az adott magatartds hasznos szamara.

A Magyar értelmezd kéziszotar a kovetkezoképpen hatarozza meg a mani-
pulacio fogalmat:

1. Valaminek a kezelése, valamivel valo banasmod.
. Ravasz mesterkedés valamely (iizleti) tigyben.
3. A kozvéleménynek valamely (politikai) cél érdekében valo burkolt befo-
lyasolasa (a tomegtdjékoztatasi eszkozok felhasznalasaval) (2003: 862).

Egy masik definici6 alapjan a befolyésolas fajtai aszerint is elkiilonithetdk,
hogy milyen a tartalmuk, illetve, hogy milyen hatast akarnak kelteni a befolyasolt
személyben. Igy a rabeszélés szimbolikus stratégian alapul, amely a meggy6zni
kivant félben érzelmeket valt ki. A meggy6z¢€s elsdsorban észérveken, logikai bi-
zonyitdsokon nyugvo stratégidkat alkalmaz, és a meggy6zni kivant fél értelméhez
szol (Siklaki 1994: 15). A demagdgia a hallgatosag érzelmeire épitve valamilyen
aktualis cselekvésre mozgodsit, am a meggydzéssel ellentétben nem célja egy adott
nézet tartds megvaltoztatasa.

A befolyasolas fent emlitett fajtai az emberi érintkezés bonyolult jatszma-
jellege miatt gyakran 6sszemosddnak. A kolcsonhatds a befolydsold €s a befolya-
solt kozott a kozvetlen emberi kommunikacioban 1étrejon, de a tdomegkommuni-
kaciod sajatos kozlési helyzetet teremt, €s ebben egyoldala a befolyésolasi, illetve
meggy6z¢esi torekves is. A kozvetlen emberi kommunikécioban és a tomegtéjékoz-
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tatasban megjelend befolyasoldsban azonban k6z0s, hogy céljuk a befolyasolt sze-
mély attitiidjének, majd viselkedésének megvaltoztatasa (Siklaki 1994: 12).

Szocialpszichologiai értelmezésben a propaganda a meggydzés manipulativ
valfaja (Csepeli 1997: 289). A propagandaval szemben a befogadd értékrendje
ellenallo, de attitlidjei nem. Az attitlid tartalmazza a targya irdnti érzelmeket, a ra
vonatkozo nézeteket, vélekedéseket, valamint a beldle fakadd cselekvési szandé-
kokat ¢és cselekvési tendencidkat. A kognitiv pszicholdgia rendszerében ezek az
OsszetevOk sémaba vagy mentalis reprezentacidba szervezddnek (Csepeli 1997:
297 és Siklaki 1994: 25).

A magyar nyelvben a kereskedelmi propaganda kifejezés is hasznélatos "nép-
szerlisités, hirverés, reklam’ értelemben. A reklam termékekre (arukra és szolgaltata-
sokra) vagy eszmékre vonatkozo, azonosithatd szponzoroktdl szarmazo, meggy6z6
informaciok altaladban fizetett, nonperszonalis (nem személyes) kommunikacioja
(Roka 1998: 352).

A reklam, amely a francia eredetii réclamer, *elismétel, Gijra elmond’ jelentésti
1gébdl szarmazik, a meggy6z6 kommunikacio olyan fajtaja, amelyet a technikai
fejlodés tett lehetdve, sot, sziikségesseé: a tdmegesen termelt aruk, valamint a tome-
gesen nyomtatott ujsagok, a radid, a televizid, a mozi elterjedése. A fenti meghata-
rozas szerint az, akire a meggy6z¢és iranyul, a reklam esetében tudataban van ennek,
¢s ismeri a meggy6z6 kommunikicio forrdsat. Amikor a politikai propaganda
reklam formdjaban jelentkezik — hiszen a rekldm eszméket is népszeriisithet —,
a megcélzott kozonség szintén tudja, ki az lizenet adoja. A reklam eldl elzarkozhat
a meggy6zendd személy, &m a kevésbé felismerhetd politikai propaganda eldl ne-
hezen. Amint Réka Jolan ramutat, a politikai propaganda a tdrsadalmi kornyezet
egészét athatja: szimbolumok segitségével szandékosan manipulalja az emberek
viselkedését, attitlidjeit, meggydzddéseit (Roka 1998: 352).

Propaganda alkalmazasara akkor nyilik lehetdség, ha egy bizonyos helyzet-
ben a befolyasold fél informéacidtobblettel rendelkezik a befolyasolthoz képest.
Am ezt az aszimmetriat elleplezi és a manipulacio eszkozét alkalmazva a mani-
pulaltat olyan viselkedésre veszi rd, amelyre a teljes informaci6 birtokdban valo-
szinlileg nem volna hajlando6 (Csepeli 1997: 378).

A kereskedelmi propaganda eszkozei a tomegtajékoztatasban

Kornyezetiinkben a kereskedelmi és a politikai propagandat féként a tomeg-
tajékoztatasi eszkozok (a televizid, a radid, a nyomtatott sajto) juttatjak el a befo-
gadok tomegeihez. A szocialpszichologiai kutatasok szerint a meggy6z¢€s kiilondsen
olyan teriileteken hatékony, amelyekrdl a befogadok nem rendelkeznek kozvetlen
tapasztalattal (Csepeli 1997: 288). Ebbdl a megallapitasbol az kovetkezne, hogy
a kereskedelmi propaganda 6szintébb, hiszen a befogadok az arukkal kapcsolatba
keriilhetnek, példaul megkostolhatjak az j gylimolcsos joghurtot, kiprobalhatjak
az ) mosoport, és azonnal észrevehetik, ha a rekldm félrevezette 0ket. Maguk
donthetik el, valoban joizii-e a joghurt, vagy a korabbindl inkabb fehérit-e az 0;j
mosopor. A politikai propaganda tartalméanak ellendrzése viszont kevésbé lehet-
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séges: kicsi a valosziniisége, hogy a befogado példaul személyes beszélgetésben
teheti fel kérdéseit és cserélhet véleményt politikai nézetekrdl egy politikussal.
Raadasul a befogadd még annak megitélésében is befolyasolhato, hogy az altala
ismert propaganda ¢és az altala tapasztalt gazdasagi vagy tarsadalmi folyamatok
0sszhangban vannak-e.

Ismeretes, hogy a felismert meggydz¢si szandékra elharitassal valaszol a leg-
tobb befogado (Csepeli 1997: 290). A tévéreklamok idejére csatornat valtanak,
a nyomtatott reklamokat sokan atlapozzak, a reklamujsagokat kidobjak. A politikai
hirdetések ellen is védekezhetnek igy, példaul a valasztasokat megel6z6 kampany-
1ddszakban. Egy amerikai kutatds azt allitja, hogy a valaszolok tobbsége ugy véli,
a televizios hirdetések hamis allitdsokat tartalmaznak (Aronson 1987: 72). Am
a politikai propaganda atszovi az életlinket, a tarsadalom egészét, €s a nyelvhasz-
nalatban is megmutatkozik. Chouliaraki és Fairclough szerint a nyelv kifejezi a tar-
sadalomban miikddd hatalmi viszonyokat és ideologiat: a segitségével formalni
lehet az értékrendet, a tarsadalmi kapcsolatokat, valamint a jovére vonatkozo elva-
rasokat (1999: 4-9).

Hatékonyabb a befolydsolas, ha a kozlemény rejtett tartalma olyan kovet-
keztetésekre kényszeriti a befogadot, amelyek segitségével 6nmagat gy6zi meg.
A kozlemény rejtett tartalmarol igy a befogado konnyebben hiszi el, hogy a sajat
véleménye. Rdadasul egyes kutatasok megallapitjak, hogy a kikovetkeztetett in-
formaciokra jobban emlékezik (Eysenck és Keane 1997: 34). Siklaki Istvan ugy
véli: ha a kozl6 pszicholdgiai szempontbol a meggydzés centralis utjat valasztja,
a meggyOzendd fél mindent végiggondol. Ha azonban a meggydzés periferidlis
utjat, inkdbb az érzelmi szempontokra épit, s az lizenet feldolgozasa a meggyo-
zendo fél attitiidjei, elditéletei alapjan torténik (1994: 46).

1983-ban keletkezett, magyar forditasban 1992-ben megjelent, a reklamrol sz616
konyvét David Ogilvy igy kezdte: ,,En a reklamot nem tekintem se miivészeti ag-
nak, se szorakoztatd miifajnak — szerintem a reklam ismeretk6z16 eszkoz” (1992: 7).
A kereskedelmi propaganda készitdi €s a politikai propagandat kozvetitd tomeg-
tajékoztatdsi eszkozok munkatéarsai egyarant arra hivatkoznak, hogy informaciot
nyujtanak kozonségliknek, amellyel megkonnyitik a vilagban val6 tajékozddasu-
kat. Valoban mindkett6 kozol tényeket, &m a tények kozotti osszefiiggéseket mar
a véleményformalok teremtik meg. Ezek az 0sszefliggések vezetnek el a rejtett
tartalomhoz, amelyet a befogadd bont ki és tarol az emlékezetében.

Kutatasok bizonyitjak, hogy a modern tarsadalmakban felgyorsult fogyasz-
tas kovetkeztében maguknal az arucikkeknél fontosabba valtak a szolgaltatasok.
fgy a kereskedelmi rekldmozas elmozdult az aruk tulajdonsagainak ismertetésétol
elvontabb teriiletre: problémakra kinal megoldast ahelyett, hogy nyiltan vasarlasra
szolitana fel (Chouliaraki és Fairclough 1999: 77). Mar David Ogilvy is igy irt
a hatasos reklamrol: ,,Ki kell deriteni, milyen szavakat hasznalnak, amikor a té-
mardl beszélgetnek, milyen ismérvek fontosak nekik, s milyen igéret vetetheti meg
veliik a legnagyobb valdszinliséggel éppen a mi markénkat” (1992: 11).

Ezeknek a technikai valtozasoknak a kovetkeztében a valdsagot helyettesitd
képek egyre inkabb a valosag érzékelését helyettesitik. A befogadok mind kevésbé
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képesek megkiilonboztetni a ténylegesen megtapasztalt és a tomegtajékoztatas
jeltomegebdl kiszlrt élményeket.

A politikai marketing a modern kereskedelmi reklamhoz hasonl6 elven ala-
pul: a tomegeket foglalkoztatd problémdkat igyekszik felmérni azért, hogy az
aruként eladand¢ politikai iranyzatrol vagy politikusrol azt sugallja: megoldast kinal
azokra. A valasztokért zajlo versenyben egy-egy iranyzatnak érdeke flizOdhet
ahhoz, hogy sajat képét €s politikai nyelvhasznélatat bizonyos mértékig Ossze-
mossa az ellenfélével. Ez kiillonosen abban az esetben alkalmazhatdé modszer, ha
az adott iranyzat megfeleld médiahattérrel rendelkezik ahhoz, hogy minél ismer-
tebbé tegye onmagat. A kereskedelmi propaganda kutatdoi megallapitottak: ha
minden egyéb feltétel azonos, vagy azonosnak latszik, a vevok az ismerdsebb mar-
kanevet valasztjak (Aronson 1987: 73).

A reklamszéveg megalkotasakor ezért fontos szempont, hogy a befogadd sza-
mara konnyen érthetd €s megjegyezhetd legyen. A tomorséget szolgalja a képi
megjelenités, amely segit értelmezni a szoveg iizenetét, illetve felerdsiti azt. A kép
lehet reklamfotd, a termék vagy a gyarté emblémaja vagy ezek egylittese. Egyes
szakértok szerint a j6 reklamnak koriilbeliil két masodperc alatt kell valamilyen
benyomast keltenie (Foldi 1977: 13). Ilyen gyors hatas csak ugy lehetséges, ha
képzettarsitdsok sorat inditja el az olvasoban vagy a nézdben, amelyeket a reklam
alkotdja hoz kapcsolatba a reklamozott aruval. A képzettarsitdsoknak érzelmi
szempontbol lehetdleg kellemeseknek kell lenniiik, hogy csokkentsék a meggyd-
zéssel szembeni ellendllast, és segitsék a bevésést.

Szintén ismeretes, hogy a reklam tal gyakori ismétlése a kivant hatas ellen-
tétéhez vezethet (Foldi 1977: 74): a befogad6 elveszitheti érdeklédését. Ha ismét-
18dnie kell a reklamnak, az kis valtoztatasokkal torténjen, hogy a befogadd szamara
ne valjon unalmasséa. Ugyanakkor fontos az adllandé markanév és jelmondat, azaz
szlogen, mert ezek teszik allandova a termék arculatat.

Két példa a reklamszoveg rejtett tartalmanak feltarasara

Az aldbbiakban megkisérlem kimutatni a rejtett tartalmat a McDonald’s két
reklamszévegében, hogy bebizonyitsam: a reklamok a kiilonleges kozlési helyzet
nyujtotta lehetdségeknél erésebben befolyasoljak a befogadot a sugallt jelentés
segitségével. A hatast nem elsésorban a kozhelyszeri reklamszéveg, hanem a ki-
kovetkeztetett rejtett tartalom biztositja. A szoveg implicit, azaz rejtett tartalméanak
neveziink minden olyan informéciot, amely a szovegben eléfeltevésként vagy su-
gallt jelentésként szerepel, és nincs kdzvetlen modon vagy nincs részletesen ki-
fejtve (Van Dijk 1988: 64).

A Magyar Nemzetben jelent meg a McDonald’s reklamja (MN 2001. 04.
09.,5.0.).

A reklam szovege a kovetkezo:

A precizitas nemcsak a svdjci ordakat jellemzi...

E hanem ndlunk a csapatmunkat is. Nem véletlen, hisz a szorgalom és a szer-
vezettség is nagymeértekben hozzdajarul a jol ismert McDonald’s-mindséghez. Nalunk
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nem képzelheto el, hogy a siilt krumpli hideg, a fagyi folyos, vagy esetleg orakig
kell varni az etelre. Tapasztalatunk szerint az egyes munkafolyamatok szerves ossze-
hangoltsaga és munkatarsaink szorgalma elengedhetetlen feltétele a gyors és
pontos kiszolgalasnak. Ezért mondhatjuk batran, hogy nalunk a McDonald’s-
ban nemcsak jot lehet enni, hanem egyszertien jo itt lenni.

Minden alkalom jo alkalom.

Az indit6 mondat az 6ra jarasanak megfelelden, kor alakban helyezkedik el
a keret fels6 kétharmadaban. Gyermekjatékokra emlékeztetd grafikai megoldas-
sal két burgonyahasab jelzi az ora kis- és nagymutatojat. Ez ellensulyozza, hogy
a szovegrészt nehéz elolvasni. Eppen a svdjci ordkat van fejjel lefelé. A két ,,6ra-
mutatd” erdsiti az *ora’ jelentés tarsitasat a koralakhoz. Egyuttal felkelti az olvaso
érdeklddését: a nemcsak modositdészo eléfeltevést sugall: ,,mésokat is jellemez
a precizitads”. A tagmondat utani harom pont sejteti, hogy a gondolatmenet foly-
tatodik, a hétsoros reklamszoveget kezdd harom pont pedig arra utal, hogy itt ke-
reshetjiik a folytatast. Kissé zavarja a két tagmondatot 6sszekapcsolo értelmezést,
hogy nem valasztja el ket vesszd, holott a helyesirasi szabalyok szerint ez sziik-
séges volna.

A szoveg tobb elofeltevést tartalmaz. Az eléfeltevés forrasa a besz€ld, €s
tartalma a kozlés idején talan még nem kozos ismeret, de azza valik a kozlési
helyzetben, illetve a befogadonak kozos hattértudaskeént el kell ismernie a kozle-
mény értelmezéséhez (Kiefer 2000: 350-1). A rekldamszoveg méasodik mondata
a k6zos hattértudas részének, az olvaso altal elfogadottnak tiinteti fel a szorgalmat
¢s a szervezettséget, valamint a jolismertséget. Mintha ez utdbbi szintén a cég
szolgaltatasanak valasztasa mellett sz616 érv lenne. 4 McDonald’s-mindség haté-
rozott néveldvel, eléfeltevésként szerepel a szovegben, akar egy allandésult szo-
kapcsolat, holott nem az. Ezt az ellentmondast oldja fel a harmadik tagmondat,
amely rejtetten lejarato allitast tartalmaz a konkurenciarol. Az elsé tagmondatban
az 1gekotd az ige utan 4ll, igy a jelentés fokuszaba a ndlunk névmas kertl. A rej-
tett jelentés: nalunk nem fordul eld, de mdsoknal igen, hogy a siilt krumpli hideg,
a fagyi folyos, vagy esetleg 6rékig kell varni az ételre. A negyedik mondat me-
gint egy az olvasora kényszeritett ,,koz0s hattértudast” tartalmaz a munkafolya-
matok szerves 0sszehangoltsagarol és a munkatarsak szorgalmarol. Mivel ezek
nem allitmanyként szerepelnek, ismert informacidknak tiinteti fel 6ket a reklam-
iro, csakiigy, mint a gyors €s pontos kiszolgalast.

Erdekes megvizsgalni az utolsé mondat néhany jelentésvonatkozasat. Kire
utal a tobbes szdm els6 személyli igerag (mondhatjuk) és a helyhatarozéi névmas
tobbes szam elsd személyii alakja? Ugy latszik, a McDonald’s dolgozoira, illetve
a nalunk az egyes iizletekre. A mésodik €és a harmadik tagmondatban fénévi ige-
nevek szerepelnek, amelyek nem fejezik ki a cselekvOk szamat és személyét. A nem-
csak jot lehet enni valosziniileg a betérd vendégekre utal. Az egyszeriien jo itt
lenni tartalmaba azonban a munkatarsak is beleértendok, hiszen az el6z6 mondat
roluk szol.

A Magyar Hirlap 2001. aprilis 2-1 szamanak 10. oldaldn megjelent McDonald’s-
reklam egyszinil kék hattérre fehér €s fekete betiikkel nyomtatott; csak a jelmon-
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datot €és a cég emblémadjat emeli ki a lap aljan egy sotétkék csik. A szoveges
részben ez olvashato:

Mar 1 °C is szamit!

Minoség mindenek felett! Nézziik, mit is jelent ez pontosan a McDonald’s-ban.
Roviden: szigoru szabalyok. Kissé bovebben pedig: az alapanyag termeltetésétol
egeszen a talcara keriilo késztermékig teljesen szabdlyozott mindségbiztositast és
-ellenorzest. Példaul a kozkedvelt siilt krumplit pontosan 168 “C-on siitjiik, a ham-
burgerhus grillezésenél pedig a siitolapnak feliil 218 °C-nak, alul viszont 177 °C
homersekletiinek kell lennie. De nem szeretnénk tovabb untatni a rideg szamok-
kal, hisz a lényeg mégiscsak az, hogy a kedves vendég jol érezze magat nalunk,
a szabalyok betartdsa pedig legyen a mi dolgunk.

Minden alkalom jo alkalom.

A téglalap alaku feliilet kétharmadat foglalja el az indit6 mondat: Mdr I °C is
szamit! Folotte egy jégkristaly, alatta egy villanyégd, lent hosszabb szoveg. A sz6-
veg harom szamot tartalmaz, s ezaltal tényszeriinek €s tudomanyosan megalapo-
zottnak latszik (168, 218, 177 °C). Ez a sajtdéban altalanosan alkalmazott moédszer
a hitelesség latszatanak keltésére.

A szakirodalom szerint a sotét hattérre vilagos betiikkel nyomtatott széveget
nehezebb elolvasni, mint a vilagos alapon megjelend sotét betiiket (Ogilvy 1992: 91).
Ez lehet az oka, hogy a reklamszoveg zomét fekete betiikkel €s a megszokott betii-
fajtaval nyomtattak. Ugyanilyen, talpas betiifajtaval szedték az Gjsag hireit; igy a rek-
lamszoveg beleillik a lapba: az olvasod szeme akar szérakozottsagbdl is ratéved, még
mieldtt a meggydzéssel szembeni elharitod reakcior miikodeésbe 1épnének.

A szoveg hatdsat csokkenti, hogy a harmadik mondatban hianyzik a targy ragja
a szabalyok sz6rol. Pedig a negyedik mondat alapjan bizonyos, hogy a mindség
alkotorészeinek felsorolasaba tartozik. A reklamszoveg tobb eldfeltevést tartalmaz.
A kezd6 mondat is modositdészava azt az érzést kelti, mintha egy beszélgetés vagy
vita k6zepén volnank, és a partner érveit hallgatnank (7 °C is szamit egyebek mel-
lett). A mar szerepe is hasonld: az 1°C aprosag, mégis foglalkozni kell vele. A koz-
kedvelt siilt krumpli az olvasoval k6z0s hattértudasként szerepelteti a kozkedvelt
jelzét, mintegy mellékesen, mintha arr6l mar nem volna sziikséges meggy6zni az
olvasot, hogy a gyorsétterem ételei finomak. Aki végigolvassa a szoveget, csapdaba
keriil, mert hallgatélagosan el kell fogadnia a jelz0 1gazsagat. Ez a helyzet hasonlit
az elofeltevés hamisitdsanak nevezett megtévesztési stratégidhoz. A befogadd
tapasztalatanak hianyara épit a hdmérsékleti adatokra hivatkozé mondat, hiszen
az olvasé egyrészt nem ismerheti ilyen mértékig a cég eljarasi szabalyait, masrészt
pedig nem all mdédjaban, hogy egy gyorsétterembe betérve ellendrizze a siitéesz-
kozok hémérsékletét. A szoveg utols6 mondata a ,,tudomanyossag” €s a ,,ténysze-
riiség” latszatat erdsiti, visszautalva az elsé mondatra: De nem szeretnénk tovabb
untatni a rideg szamokkal. Ugyanakkor rontja az el6zdleg elért hatést, elhitetve
az olvasoval, hogy a szamara mindez nem elég érdekes, bar a gondoskodd, ven-
dégszeretd étterem tigyel a szabalyok betartasara.

A fentiekbdl 1athatd, hogy a hires gyorsétteremlanc egyik megvizsgalt rek-
lamja sem elsdsorban az ott arusitott termékeket vagy azok fajtait, valasztékat,
iz&t, arat allitja elétérbe. Inkabb a szolgaltatasok valamelyikével igyekszik ravenni
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a vevot a betérésre: a garantalt mindséggel és a szorgalmas munkatarsak jol szer-
vezett munkajaval. Nem a konkrét arucikkek, hanem az arucikkek €s a c€g imazsa,
a befogado képzeletében kialakitott képe a meggydzés eszkoze.

A McDonald’s két reklamjanak példdjan bemutathatd, hogy a kereskedelmi
propaganda felhasznélja a meggy6z¢€s eszkozéiil a sajto tekintélyét. A sajtd a mo-
dern tarsadalmakban egyes vélemények szerint atvette a bizalmas ismerds szere-
pét. Valamiféle kollektiv tudatot képvisel: ami megjelenik benne, az 1étezik, ami
hidnyzik a valésagmodelljébdl, az mintha a k6zdsség tudatdban sem volna jelen.
Ha a rekldm ugy tesz, mintha az elhitetni kivant informaciok a kdzosségben mar
ismertek €s elfogadottak volnanak, kikiiszoboli a befogado ellenallasat. Masrészt
a befogado a sajat véleményeként vagy tapasztalataként fog emlékezni a rejtett tar-
talombol kikovetkeztetett informéciokra — példaul, hogy mashol o6rdkig kell varni.

A nyomtatott sajt6 hirszovegeiben megjelend politikai propaganda a keres-
kedelmi propagandahoz hasonldoan épit a rejtett tartalomra. A rejtett tartalom
szovegbe kodolasanak itt is eszkdzei az eldfeltevésben elbujtatott, kozos hattér-
tudasként feltiintetett allitdsok, valamint a megtévesztésnek a pragmatika segit-
ségével feltart valfajai, a kiilonféle tarsalgdsi implikaturak.

A reklam grafikai megjelenését tekintve altalaban elkiiloniil az 0jsag hirszo-
vegeitdl. Olvasasakor a befogad6 tudatdban van a meggydzési szandéknak, és
esetleg ellendll annak. A reklamszévegek beleillenek a tarsadalomban uralkodo
1deoldgiai dramlatokba és értékrendbe.

A politikai propagandanak kevésbé tud ellenallni a befogado. Akércsak a rek-
lamok szerzdi, a hirszovegek irdi is azt a latszatot keltik, hogy tényszertien informa-
cidkat kozolnek a vilagrol. A témak kivalasztasat €s a hirek szerkesztését azonban
egyarant befolyasolja a k6z16 valosagmodellje. A befogaddéra valo hatas szandéka
itt maskeént jelentkezik, mint a kereskedelmi propaganda esetében. A kereskedelmi
propaganda alkotoja arrol szeretné meggydzni a befogadot, hogy sziiksége van a ki-
nalt termékre vagy szolgaltatasra; hogy az megoldast jelent valamilyen probléma-
jara, ezért meg kell vasarolnia. A politikai propaganda azt akarja elérni, hogy a be-
fogadd gy vélje: az altala kozvetitett valosdgmodell a helyes, vagy legalabbis az
elfogadhatd valdsagképek egyike. Elsddleges célja valamilyen attitiid kialakitdsa,
megerdsitése vagy megvaltoztatdsa. A politikai propaganda a valasztasi hirdeté-
seket kivéve nem szolit fel kozvetlen cselekvésre, és a hatékonysaga nem mérhetd
ugy az eladott aru vagy szolgaltatds mennyiségével, mint a reklamé. Ez alol kivétel
a valasztds, amikor a szavazatokban kifejezddik a politikai propaganda hatésa.

A hirszovegek rejtett tartalma

A tarsalgasi implikaturak fogalma és fajtai

A nyomtatott sajto hirszovegeiben megjelend politikai propaganda a keres-
kedelmi propaganddhoz hasonldan épit a rejtett tartalomra. A rejtett tartalom szo6-
vegbe kodolasanak itt is eszkozei az eldfeltevésben elbujtatott, kzos hattértudas-
ként feltiintetett allitdsok, valamint a megtévesztésnek a pragmatika segitségével
feltart valfajai, a kiilonféle tarsalgasi implikatarak.
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A tarsalgasi implikatardk a sugallt jelentés tekintetében rokonsagot mutatnak
az eldfeltevésekkel (Kiefer 2000: 30, 351-2). Herbert H. Clark szerint a tarsalgasi
implikatirdk megértése nyelven kiviili tudast igényel, és értelmezésiiket a kozIo és
a befogadd kozotti adott-u) szerzédés teszi lehetéve (1997: 380-90). A kozlo és
a befogado egylittmiitkodését a Paul Grice altal megfogalmazott alapelvek hata-
rozzak meg (Grice 1997: 213-28).

Grice allaspontja, hogy egy tarsalgasi implikatara levezetésekor a befogado
a kovetkezdkre tdmaszkodik:

a hasznalt szavak hagyomanyos jelentésére,

az egyiittmiikodési alapelvre €s a megfeleld tarsalgasi maximakra,

a megnyilatkozas nyelvi vagy egyéb kontextusara,

a hattérismeretek mas elemeire, valamint arra, hogy a felsorolt pontok-
hoz tartozé 9sszes fontos elem mind a k6z16, mind a befogad6 szdmara
hozzaférhetd, és ezt mindketten tudjak vagy feltételezik.

b

A tarsalgési implikatirdk Clark szerint athidalassal jonnek 1étre: a befogado
egymast kovetd mondatokat vagy szovegrészeket kapcsol 0ssze a lehetd legegy-
szerlibb Osszefliggéseket teremtve kozottiik. Az egyszerti kapcsoldsra valod torekvés
segit elkertilni, hogy tal sok varidcid j6jjon 1étre. Az adott-ij megkiilonboztetés
a kozlemény értelmezése soran pragmatikai funkciot tolt be: a kézlonek tgy kell
felépitenie kozleményeit, hogy az adott informécio olyan legyen, amit a befogado
valosziniileg mar ismer, az 0j informacio pedig olyan, amelyet feltételezhetéen
visszafelé keres, és amikor rabukkan a szovegkornyezetbe és a kozlési helyzetbe
ill6 informécidra, azt az értelmezendd mondat vagy szdvegrész antecedensének,
azaz eldzményének tekinti. A befogad6 ezutan az altala kikovetkeztetett 6ssze-
véli, hogy az athidalas, vagyis az implikatarak 1étrehozasa a megértés folyamata-
nak kotelez6 része. Az alabbi athidalési tipusokat, azaz implikataratipusokat kii-
16nbozteti meg:

1. Kozvetlen referencia. Az adott informacio kozvetleniil utal egy emlitett
targyra, eseményre vagy allapotra.

Az RTL Klub Hiradojaban elhangzott, hogy Torgyan Jozsefnek harom hete
nem gyomorrontasa, hanem enyhe lefolyasu agyverzése volt. Torgyanné Cseh Maria
cdafolta ezt a hirt (MH 2001. 04. 19., 4. 0.).

Az ezt a hirt antecedense az enyhe lefolydasu agyverzese, tehat a befogado
igy értelmezi.

2. Kozvetett utalas asszociacio révén. Az adott informacionak, az antece-
densnek lehet olyan része, amelyrdl kozvetleniil nem torténik emlités, de kapcso-
lodik a megnevezett targyhoz, eseményhez vagy szitudcidohoz.

Kiszivargott hirek szerint a frakciobol meg sokan nem dontottek, melyik ren-

dezvényen vegyenek reszt. Egyes miniszterek szeretnék elkeriilni a nyilt szinvallast
(MH 2001. 04. 20., 4. 0.).
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Az egyes miniszterek a frakcio tagjaiként értelmezhetdk. Az is kovetkezik
ebbdl, hogy ugyanazon politikai csoportosulashoz tartoznak. A nyilt szinvallads
antecedense a rendezvényen valo részvétel. Ezek szerint olyan politikai rendez-
vényrdl van szd, amelynek része a nyilt szinvalldas.

3. Kozvetett utalas jellemzéssel. Az adott informécié gyakran egy szerepet
jellemez, amelyet valaki burkoltan jatszik egy kordbban emlitett eseményben vagy
koriilményben.

Ugy hallottam, 2000-5000 forint a tarifa, amit a Joska ki tud fizetni, amig ndla
van a kulcs a part pénzéhez (Idézet Lanyi Zsolttél. MH 2001. 04. 17., 4. o0.).

A Joska kozvetlen referencidval Torgyan Jozsefre utal. Az amig nadla van
a kulcs a part pénzehez Torgyant a hivataldval visszaéld, a partkasszat hiitleniil
kezeld politikus szerepében mutatja be.

4. Indokok, okok, egybeesések és kovetkezmények.

Torgyan arrol is szolt, hogy Orban Viktor kétszer is felkereste a korhazban,
de nem sikeriilt beszélniiik. Horn Gyula latogatdsarol pedig azt mondta, hogy tobb
mint egy oran dt beszéltek, de nem esett szo partjaik egyiittmiikodéserol (MN 2001.
04.09., 3. 0.).

Implikatira: Torgyan €s Orban nem beszélnek egymassal, pedig Orban bé-
kiilne. Torgyan és Horn allaspontja viszont kozeledik, s talan partjaik egyiittmii-
kodését is mérlegelik. (E16zmény — kovetkezmény.)

A politikus mentelmi joganak felfiiggesztéset meg nem kezdeményezték.
A KEHI kozben ujabb feljelentéseket tesz az FVM cégei koriil észlelt visszaélések
miatt (MN 2001. 05. 26., 3. 0.).

Implikatara: A politikus biincselekmények elkovetésével vadolhatd. Ez az oka,
hogy a KEHI feljelentéseket tesz az FVM cégeinek iigyében. (Ok — okozat.)

A tarsalgasi implikaturak a fentiek alapjan egyrészt a nyelvi gazdasdgossa-
got szolgaljak. Az jsaghireknek rovideknek és tomoreknek kell lenniiik, ezért
a kozl6 a befogado hattérismereteire, eldzetes ismereteire tamaszkodik. Masrészt
az implikatarak alkalmasak a rejtett, a sugallt jelentés kozvetitésére. A sugallt alli-
tast a kozlonek nem kell érvekkel alatamasztania, mégis beépiil a befogadd emlé-
kezetébe. A kozlonek nem kell a rejtett tartalomért felelésséget vallalnia. Egy
sajtoperben példaul letagadhatja, a felperesnek pedig nagyon nehéz bizonyitania.
A kozlének az emlitett okok miatt még azt sem kell beismernie, hogy propagan-
dat folytatott valamilyen {igyben: manipuldcids célja nem leplezddik le.

A megtévesztés fajtai pragmatikai szempontbol

A propaganda rejtett tartalmanak vizsgalatakor sziikséges megnézni, hogy
a valosag eseményeirdl tudositod sajtoé alkalmaz-e megtévesztési technikakat, ami-
kor elrendezi a valdsagra vonatkozo részleteket. Vincent és Castelfranchi tanul-
manya (1980: 749-79) pragmatikai szempontbo6l vizsgalja, hogy a kézlemények
1gazsagtartalmatol fliggetleniil milyen nyelvi formak utalhatnak a k6zl6 megté-
vesztd szandékara. A megtévesztés a feltételezett cselekvokre, a szandékokra és
a célkitizésekre vonatkozik. A megtévesztés nyelvi eszkdzeinek kutatasa nem fog-
lalja magaban az allitasok valdsagtartalmanak vizsgalatat és azt az esetet, amikor
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a kozlemények nem a kozl6 szandéka miatt valnak megtévesztoekké. A megté-
vesztés nyelvi eszkozei vizsgalhatok azonban, ha a k6zI6 tudatosan olyan nyelvi
formaban koz06l valamit, hogy a szdndékanak megfeleld, hamis kdvetkeztetésekre
késztesse a befogadot. A hamissag és a megtévesztés nem volna leirhaté a mon-
dat jelentésének részeként, de pragmatikai keretben kimutathatdo a meghatarozott
tarsadalmi és pszichologiai kornyezetben 1étrehozott kozlemény jelentésének ré-
szeként.

A megtévesztés nyelvi eszkdzeinek vizsgalata Osszetett feladat, mert megté-
vesztés csak a kozld és a befogadd interakcidjaban johet 1étre. A dolgozatnak a meg-
gy0z¢€srol szolo elsd részében utaltam arra, hogy a kozl6 és a befogadd egymashoz
¢s a kozlési koriilményekhez alkalmazkodva €s ismereteikre épitve kiilonféle szan-
dékokat tulajdonitanak egymasnak: a kozlé azt hangsulyozza, hogy informaciot
ad, vagy hogy ésszerli indokok alapjan szeretné ravenni a befogaddt valamilyen
cselekvésre vagy valamilyen allaspont elfogadasara. Ha a befogado azt hiszi, hogy
a koz16 meg akarja gy6zni a maga igazardl, gyakran elharitd magatartast tanusit.
A megtévesztd technikat alkalmazo kozlének arrdl vannak feltételezései, hogy a be-
fogadd milyen szandékokat és célokat tulajdonit neki. A k6z16 a kézleménnyel
elfedi a tulajdonképpeni c€ljat, s igy megfosztja a befogadot egy olyan érvrendszer
felépitésétdl, amely ravezethetné a k6z16 valddi céljara. Mivel azonban a fentiek
alapjan a megtévesztd jelentés létrejotte a kontextustol fiigg, konvencionalizalé-
dott fajtai a kontextus alapjan meghatarozhatok.

Beaugrande ¢és Dressler szerint (2000) a szoveg l1étrehozasat hierarchikusan
elrendezett célok vezérlik, amelyek egy része a megértéskor nyilvanvalo lesz
a befogado szamara is. Am a megtévesztés soran a kozl6 végsé célja a befogadd
eldtt rejtve marad. A szovegalkotd kozolt célja tehat eltér a szovegalkotd kozlési
céljatdl, és ezt eltitkolja a befogado eldl. A tdrsadalomban az egylittmiikddés alapja
az volna, ha a beszédpartnerek megosztanak egymassal a 1ényeges €s a kozlési
szdndéknak megfeleld informaciodt. A tarsadalmi cselekvés agresszivva valik, ha
a tarsadalom tobbi tagjat akadalyozza célja elérésében. A megtévesztés ebben az
értelemben agressziv cselekedet, mert megakadalyozza, hogy a kdzlemény befoga-
ddja a szamara fontos informacidkhoz jusson, mikdzben azt hiszi, hogy a koz16
az egylttmiikodés szellemében valddi informaciot ad 4t neki.

A kozlemények magasabb céljait a befogado altalaban a természetes, a kon-
vencionalis és a tarsalgasi implikatarak alapjan kovetkezteti ki. A megtévesztd
kozlemény célja, hogy a befogaddt hamis kovetkeztetésre juttassa. Az is megtévesz-
tés, amikor a k6zI0 eltitkolja az igazsagot vagy annak egy részét, tovabba amikor
a befogadoval 1ényegtelen informaciot kozol, hiszen ezek is téves kovetkeztetésre
vezetik a befogadot.

Az alabbiakban a megtévesztés néhany tipusat sorolom fel az emlitett tanul-
many alapjan, példakkal aldtdmasztva. Mivel a propaganda kozleményeinek 1gaz-
sadgtartalmat nem all mdédomban vizsgalni, a hamisitas, a szinészkedés és a nyilt
hazugsag eseteivel itt nem foglalkozom. Ezt a harom esetet Vincent ¢és Castel-
franchi a megtévesztés egyszerl stratégiainak nevezi.
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Az indirekt megtévesztési stratégiak és a tarsalgasi implikaturak osszefiiggése

Az indirekt megtévesztési stratégiak feltarasara alkalmazhatok a tarsalgasi
implikatarak. Az indirekt megtévesztési stratégidk kozlési céljai kozil legalabb az
egyik megtévesztd. A kozlo a megtévesztést ugy €ri el, hogy valds informaciot kozol,
am olyan implikatarakkal, amelyek az 6 rejtett céljainak megfeleld kovetkezteté-
seket sugalljak a befogadonak. Az indirekt megtévesztési stratégidk a kovetkezok:

1. Az indirekt hazugsag. A kozlemény alapja igaz, de hamis kovetkezte-
tésekre juttatja a befogadot.

Horn Gyula kerdésiinkre kijelentette: szerinte szo sem lehet egyiittmiiko-

desrol a Torgyan Jozsef vezette FKGP és az MSZP kozott. Arrol nem nyi-

latkozott, hogy uj vezetés mellett kothetnének-e szovetséget a kisgazdakkal

(MH 2001. 04. 06., 4. 0.).

A példabol nem deriil ki, hogy az ujsagird feltette-e a kérdést: Egyiittmii-
kodne-e az MSZP egy 1) vezetésiit FKGP-vel? Lehet, hogy csak a sajat gondola-
tat flizte a politikusnak az eredeti kérdésre adott valaszahoz. Ez utobbi esetben is
valosagos informaciot kozol, csak elhallgatja, hogy a politikus azért nem nyilat-
kozott a témarol, mert nem tettek fel neki ilyen kérdést. Az olvasd azonban arra
a kovetkeztetésre juthat, hogy az MSZP politikusa komolyan foglalkozik az
egylittmiikodéssel, csak titkolni szeretné.

2. Az inszinuacio. A kozlemény szandékosan, de rejtetten negativ érték-
itéletet sugall.

A politikus mentelmi joganak felfiiggesztését még nem kezdeményeztek. A KEHI

kozben ujabb feljelentéseket tesz az FVM cégei koriil észlelt visszaélések

miatt (MN 2001. 05. 20., 3. 0.).

A két mondat eléfeltevésel (még nem kezdeményezték, de lehet, hogy kez-
deményezik, valamint Gjabb feljelentéseket tesz, tehat mar tett feljelentéseket) és
egymas utani megjelenésiik azt sugalljak, hogy az emlitett politikus iigyei miatt
tesz Ujabb feljelentéseket a KEHI.

rrrrr

jelentené — vélekedik Keller Laszlo, az MSZP frakciovezeto-helyettese (MH
2001.04.11.,4. 0.).

A mondat azt sugallja, hogy a tobbi politikus is biincselekményeket kove-
tett el, amelyekért felelsségre kellene vonni Oket.

3. A titkolozas. A ko6zI6 azt sejteti, hogy valamit kimondatlanul hagy, de
iranyitja a befogadot, hogy kikovetkeztesse ezt az informaciot.

A volt allamtitkar nem arulta el, hogy maganszemélytol vagy banktol vett

fel hitelt a haz vasarlasahoz, csak annyit mondott, jelentos kélcsonre volt
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sziiksege. Arrol sem nyilatkozott lapunknak, hogy vagyonnyilatkozataban
mi szerepel, s mikent deriil ki a vagyongyarapodas. Kijelentette, hetfon nyil-
vanossagra keriil minden az anyagi helyzetérol, amikor a vagyonnyilatko-
zatokba barki betekinthet (MH 2001. 04. 20., 4. 0.).

A szdvegrész elsd két mondata a fenti 1. ponthoz tartozhatna, mivel az ot-
tani példahoz hasonldéan nem deriil ki beldle, hogy a vagyonnyilatkozatrol és
a vagyongyarapodasrol sz616 kérdést feltette-e az jsagiro, €s a politikus megta-
gadta-e a valaszt. Ha az 0jsagird nem tett fel ilyen kérdést, akkor a sajat megal-
lapitasat kapcsolta hozza a politikusnak a kdlcsonrdl szolo feleletéhez. A harmadik
mondat bizonydra azt tartalmazza, amit a politikus mondott (Kijelentette). A ma-
sodik mondat miatt azonban a széveg implikatardja az lesz, hogy a politikus el-
titkol valamit az ingatlanvésarlasaval kapcsolatban, mert az pénziigyi szempont-
bol torvénytelen. Igy a befogadod arra a kovetkeztetésre jut, hogy a politikusnak
gyanus pénziigyei vannak.

4. Féligazsag kozlése. A kozI6 a valds informacidonak csak egy részEét adja
tovabb, a tobbit azonban elhallgatja, vagy csak céloz ra. igy a befogadd
kovetkeztetéseit iranyitani tudja.

Koalicios korokbol szarmazo hirek szerint Torgyan harom hét mulva a fiig-

getlenek kozott foglal helyet. Az is jelent valamit, hogy a kormanyfo hallgat,

mikozben ket minisztere a nyilvanossag elott meltatlan helyzetbe keriilt,

amit viszont vegignezett ket allamtitkar (MH 2001. 05. 10., 4. 0.).

A masodik mondat azt sejteti, hogy valamit titkolnak a koalicids partnerek,
ami pedig a koalicio széteséséhez vezethet: a miniszterelndk €s Torgyan kozott
sulyos ellentét lehet. A k6z16 minderre csak céloz, tovabba azt sem fejti ki, miért
tartja méltatlannak két miniszter helyzetét.

5. Elofeltevés hamisitasa. A kozlemény el6feltevése nem érvényes, de
a kozI6 gy tesz, mintha altalanosan elfogadott lenne, mintha a kdzos hat-
tértudas része lenne.

Tortenelmi eseményre kesziilodik a Fiiggetlen Kisgazdapart nagyvalasztma-

nyanak és orszagos nagygyulesének kiildotthada, hiszen ma mdr mindenki

elott vilagos, hogy a Fidesz elhatdarozta, az FKGP-t éppugy megsemmisiti,
mint ahogy megsemmisitette negy evvel korabban, az 1998-as valasztaso-
kat megelozoen a Keresztéenydemokrata Néeppartot is — olvashato a Kisgaz-
dapart honlapjan. Ahhoz, hogy a kétpolusu politikai rendszert a Fidesz ki-
alakithassa, mindenképpen sziikség van arra, hogy lefejezze az FKGP-t, és

Torgyan Jozsef helyére egy olyan személyt iiltessen, aki a kisgazdapartot

szétveri, ugyanazon forgatokonyv alapjan, mint ahogy az a KDNP eseteben

is tortént —all az aldirds nélkiili cikkben, amely a Kis Ujsdg mai szamdban

jelenik meg (MH 2001. 04. 27., 4. 0.)
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A szovegrészlet két olyan elofeltevést tartalmaz, amelyek a befogado hattér-
tudasanak valdsziniileg nem részei, a kozl6 mégis gy tesz, mintha altaldnosan el-
fogadott vélekedések lennének: 1. a Fidesz semmisitette meg a KDNP-t, és 2. meg-
semmisiteni késziil az FKGP-t is. Egyik allitas sincs alatimasztva, &m a szovegalkoto
ugy tesz, mintha tartalmuk az olvasé szamara is magatdl értetddo lenne.

Szerinte a reformfolyamatok akkor kezdodtek, amikor nem egészitette ki a godi
elnokségi iiles hatarozatainak jegyzokonyvet egy meg nem sziiletett dontes-
sel (MH 2001. 04. 25., 4. 0.).

Ez a szOvegrész besorolhato a 2. inszinuacio €s a 3. titkol6zas pontok példai
kozé is. Elofeltevéser a kovetkezdk: 1. a reformfolyamatok kapcsolatban allnak
valamilyen szabalytalansaggal, 2. valaki meg akarta hamisitani a jegyzékonyvet,
3. egy olyan dontést akart a jegyzoékonyvek kiegészitéseként beiratni, amely ko-
rabban nem sziiletett meg. Inszinuéacid: valaki megprobalta az illetd politikust ra-
venni, hogy hamisitsa meg a jegyzOkonyvet. Titkolozas: 1. a kozlé nem tudatja,
ki volt az, pontosan mely hatdrozatokrol volt szo, €s mi lett volna a meghamisitott
dontés, tovabba 2. nem vilagos, hogy a reformfolyamatokat az elmozditani kivant
partelnok kezdeményezte vagy €ppen az eltavolitasat szorgalmazo csoport.

6. Szandékos kétértelmiiség. A kozleménynek két lehetséges értelmezése
van. A koz1l6 hagyja, hogy a befogado esetleg hamis informéciot kovet-
keztessen ki.

Torgyan kijelentette: a Fidesz tobbszor megszegte a koalicios szerzodest,

Orban Viktor azzal, hogy semmibe veszi a koalicios partner kerését, sulyosan

veszélyezteti a demokraciat, de az FKGP ennek ellenére nem lép ki a koali-

ciobol (MH 2001. 05. 11., 4. 0.).

Az utols6 tagmondat kétféle elé6zményhez kapcsolhatd a tobbszoérosen 0sz-
szetett mondaton beliil. Eszerint kétféle értelmezés lehetséges: 1. A Fidesz tobb-
szor megszegte a koalicids szerzddést, de az FKGP nem 1ép ki a koaliciobol. Igy
az FKGP aldozatot hoz a koalicié fennmaradasa érdekében. 2. Orban Viktor sulyo-
san veszeélyezteti a demokraciat, de az FKGP nem I¢ép ki a koaliciobol. Tehat az
FKGP nem ellenzi, hogy a demokrécidt vesz€lyeztessék. Az értelmezést meghata-
rozzak a befogadonak az emlitett politikai partokrol szerzett korabbi ismereteli,
valamint a mar kialakult érzelmi viszonyulasa.

Balogh Gyula elmondta, a Kis Ujsigban megjelent Fidesz lefejezési elmé-
letet Torgyan Jozsef eloszor akkor vetette fel, amikor a Béla Kiraly uton
megfosztottak miniszterségetol. Kover Laszlo, a Fidesz elnoke, akkor csak
annyit mondott Torgyannak, hogy a sajat partjaban nézzen koriil. Balogh
mindezek ellenére ott lesz Cegléden, nem hagyja cserben embereit. Reméli,
tobben lesznek kiviil, mint beliil (MH 2001. 04. 28., 4. 0.).
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Az 1dézdjel hidnya miatt ebbdl a szovegrészbdl nem egyértelmii, hogy a ma-
sodik mondat még a Balogh Gyula altal elmondottakat tartalmazza-e, vagy az 0jsag-
ir6 sajat értesiilését kozli. Ez a mondat az el6zménnyel 6sszekapcsolva azt sugallja,
Mivel azonban a negyedik mondat ismét Baloghra utal k6zldként (Reméli, tobben
lesznek kiviil, mint beliil), az olvaso feltételezheti, hogy a kozlemény egésze tdle
szarmazik. Ha ez igy van, akkor egy, Balogh szerepével kapcsolatos implikatura
1s megallapithatd: Balogh mindezek ellenére ott lesz Cegléden, nem hagyja cserben
embereit. Szovegbeli elézménye ebben az esetben a sajdt partjaban nézzen koriil
(lasd fentebb az athidalasi tipusok koziil a kozvetlen referenciat). Ilyen értelmezés-
sel azonban Balogh és Torgyan, illetve Kovér egyarant negativ szinben tlinnek fel
a kovetkezd implikaturak miatt: 1. Kovér megalapozottan vagy alaptalanul rossz
hirbe hozta Baloghot €s masokat, am 6k az erkodlcsi szempontokat figyelmen ki-
vil hagyva tovabbra is folytatjak tevékenységiiket. 2. Az FKGP-ben politikai
zlirzavar van, amelynek Balogh és az emberei az el61déz6i még akkor is, ha Ko-
vér alaptalanul vadolta meg a partot. Barmilyen sugallt tartalmat kovetkeztet ki
az olvaso, az FKGP-re nézve elit¢l6 megallapitasokra jut.

7. Kodosités. A kozlo feltételezi, hogy a befogadd nem lesz képes megér-

teni a kozleménye teljes tartalmat. Példaul a ko6zld eufemizmusokat
hasznal a kellemetlen informacidk elleplezésére, vagy szakzsargonban
beszél, és talsagosan bonyolultan fogalmaz. gy azt a latszatot kelti,
mintha szakszertien €s kortiltekintéen kozolt volna valamit a befogado-
val. Vincent és Castelfranchi ezt a jelenséget verbalis terrorizmusnak
nevezik. A kozl6 Ggy akadéalyozza meg a befogadot az informacidhoz
jutdsban, illetve az ahhoz vezetd kovetkeztetések levonasaban, hogy az
informaciohidnyért a befogado érzi magat feleldsnek. Azt hiszi, a hianyzo
szakmai ismeretel miatt nem €rti a szakzsargont, vagy a hidnyos miivelt-
sége az oka, hogy nem érti a tilbonyolitott szoveget.
Ismeretes, hogy Torgyan Jozsef a partbdl valo kizarasa és a kisgazda
frakcid parlamenti szétszakadasa utan a LegfelsObb Birosaghoz fordult
a hatarozatok megsemmisitését kérve. A Magyar Hirlap 2001. méjus
31-1 szdma Torgyan-itélet: megbirsagolhatjak a T. Haz elnokét? cim-
mel irt az esetrdl és a jogi lehetdségekrdl. A szoveg egésze példa lehet
a kodosités technikdjara, mivel azt sugallja, hogy az Orszaggytilés el-
noke ¢és maga az Orszaggyiilés pénzbirsaggal sujthato, illetve hogy kar-
hatalommal érvényt lehetne szerezni valamilyen birosagi itéletnek az
Orszéaggytlésben. Ez a fenti példakhoz hasonldan egy bekezdésnyi szo-
vegrésszel bemutathato:

A veégrehajtast kerésre a birosag rendeli el. A jogszabaly ugy szol, hogy
,,amennyiben a végrehajtas meghatarozott cselekmény elvégzésére vagy meg-
hatarozott magatartasra, tirésre iranyul, a birosag a kotelezettet onkéntes
teljesitésre hivja fel”. Ha Torgyan Jozsef, Pallag LadszIlo és Pancza Istvan
valoban keéri a vegrehajtast, a birosagnak eloszor azt kell megvizsgalnia,
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hogy ki a kotelezett. A perben alperesként szereplo kisgazdapart — amely
vajmi keveset tehet az itélet teljesitéséert —, vagy esetleg az Orszaggyiiles,
amely valojaban érvényt szerezhet a dontésnek (MH 2001. 05. 31., 1. 0.).

A szOvegrész az atlagolvasd szamara, mivel jogi szovegbdl szarmazo idézet,
a szakkifejezések miatt (végrehajtas, kotelezett, per, alperes) bonyolult. Ugyan-
akkor az alapkérdésre nem ad valaszt: eljarhat-e a birdsag orszaggytlési tigyek-
ben vagy egy politikai part belsd ligyeiben?

Szakértok szerint viszont amennyiben a képviselocsoport az Orszaggytilés
része, akkor megkovetelheto, hogy hajtsa végre a frakciodontést megsem-
misito itéletet. Az itélet ugyanis jogeros. Ha az onallo szervezetnek, jogi
személynek nem mindsiilé partfrakciok minden kontroll nélkiil, tetszés sze-
rint hozhatnak akar onkényes, jogsérto hatarozataikat is, az mar a jogal-
lam létét kerdojelezné meg.

A végrehajtoi kamara elnokének dallaspontja szerint, ha a birosag elrendeli
a végrehajtast, a végrehajto legfeljebb 100 ezer forinttal sujthatjia a tor-
venyhozast és elnokét. Mivel azonban az Orszaggytiles tavaly decemberben
modositotta a végrehajtdsi torvenyt, ez év szeptember elsejetol az osszeg
esetenkent elérheti az 500 ezer forintot. A birsagolds ismételheto.

A birosag elrendelheti karhatalom igénybeveételét is. Ez azonban ilyen tigyek-
ben is csak végso eszkozkent johet szamitasba — hangsulyozta Krejniker
Miklos, a kamara elnoke (MH 2001. 05. 31., 4. 0.).

Az els6é bekezdés harmadik mondata azt sugallja, hogy az FKGP-ben és az
Orszaggytlésben torténtek a jogallamot veszélyeztetik. A szovegrész utolso be-
kezdésének utols6 mondata azt az eléfeltevést tartalmazza, hogy ilyen iigyek mar
eléfordultak, és hogy a karhatalmi végrehajtdsnak most is lehetne szerepe. Az
ilyen iigyek szerkezet kétféle eldzményre utalhat vissza: 1. a szOveg egészére, €s
akkor referencialis kapcsolatban van a Kisgazdapart perével, illetve 2. az utolsé
bekezdés utolso eldtti mondatara, €s akkor az olyan esetekre vonatkozik, ame-
lyekben a birosag karhatalom igénybevételét rendelte el. Azt azonban nem tudja
meg az olvaso, hogyan torténne egy itéletnek a karhatalommal valo végrehajtasa
egy politikai partban vagy az Orszaggytilésben.

A hirszovegbdl tehat az olvaso tulajdonképpen nem jut informdacidkhoz,
nem vonhat le a valésdgos koriilményekrdl szolo kovetkeztetéseket. A politiku-
soknak és az Orszaggylilésnek a szerepeltetése ilyen kontextusban inszinuacio,
az olvasoban pedig valosziniileg megbotrankozast kelt.

Osszefoglalva

A meggy06z0 hatéas akkor jelentds, ha a meggy6zendd személy a viselkedé-
sének okat nem keresheti kiviil, a kornyezetében, mas emberben vagy a szitudcid
kényszeritd hatalmaban, hanem csak 6nmagaban — fogalmaz az attribicioelmélet
(Siklaki 1994: 38). A tarsalgasi implikatirak osszefiiggésbe hozhatdk a pragma-
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tikai jelentésen alapuld megtévesztési stratégidkkal. A propagandaban azért elo-
nydsek, mert tartalmukat mindig a befogadonak kell kikovetkeztetnie. Igy a befo-
gado azt hiszi, az atvett érzelmi viszonyuldst onmaga alakitotta ki, a neki sugallt
jelentés pedig tényszerli informacio. A befogadd 6nmeggydzése hatdsosabb és
tartosabb, mint a nyilt propaganda hatasa. Az implikatardk 1étrejottét €s tartalmat
nagyon nehéz bizonyitani egy esetleges helyreigazitasi vagy rdgalmazasi perben.
Raadasul, ha a propaganda célpontjaként szerepld fél megfogalmazza, nyelvi for-
maba Onti a sugallt allitdst, onmaga terjeszti, és a kozvélemény esetleg ugy fog ra
emlékezni, hogy igaznak kell lennie, hiszen 6 maga kozolte.

A kereskedelmi és a politikai propaganda nyelvi eszkozeinek
osszehasonlitasa

A fentiek ismeretében megallapithato, hogy a kereskedelmi és a politikai
propaganda egyarant azt a latszatot kelti, hogy a kozlés célja informaciok kozve-
titése. A kereskedelmi propaganda nagyobb mértékben tdmaszkodik a képszert
megjelenitésre. A reklamszoveg terjedelmét a gyors hatasra vald torekvés korla-
tozza, ugyanakkor a valtozatos grafikai kép, az emblémak ¢és a jelmondatok asz-
szociaciok sorat inditjak el, meghosszabbitva a reklam hatasat. A kereskedelmi
propaganda funkcidjat tekintve mind a k6z16, mind a befogadd tudatiban van
a befolyasolasi kisérletnek. A kozl6 ugy tesz, mintha €sszerti szempontok alapjan
probalna meggydzni a befogadodt, pedig érzelmek keltésével, illetve a reklam-
szovegbe kodolt rejtett tartalom segitségével igyekszik manipuldlni. A vizsgalt
reklamszovegekben példaul az eléfeltevések alkalmasak voltak a konkurencia
eldnytelen szinben vald feltiintetésére. Mivel azonban az ilyen allitdsok nem
voltak nyiltan megfogalmazva a szovegben, a kozlének nem kell érte feleldsséget
vallalnia, a befogado6 pedig esetleg nem emlékszik rd, hogy az informacié a koz-
vetlen tapasztalatabol szarmazik-e, vagy sugalmaztak neki.

A politikai propaganda a sajtoban a hirszovegeket is athatja. Ez lehet a k6z16
részerdl szandékos, de fakadhat abbol, hogy a k6z106 a sajat attitlidjének megfele-
18en értékeli az eseményeket, €s viszonyulasat a hirszovegbe kodolja. Az elemzett
példakbol lathatd, hogy a hirszovegekben a politikai propagandanak leginkabb
a rejtett tartalomra és a megtévesztés nyelvi eszkozeire kell épitenie. Ennek oka
lehet, hogy a sajtonak érdeke elhitetni a befogadoval, hogy a valosag fontos esemé-
nyeit, a tényeket kozvetiti neki, kiilonben a befogado elharité reakcidja nehezitené
a propaganda hatasat. A politikai propaganda kozldje tehat eltitkolja befolyaso-
lasi szandékat, pedig alkalmazza a meggydzés és a rabeszElés eszkozeit: a keres-
kedelmi propagandédhoz hasonloan sugallt allitasokat foglal a rejtett tartalomba.
A politikai propaganda a befogadd szamara kevésbé felismerhetd, mint a keres-
kedelmi, ezért nagyobb lehetéséget ad a befogadd manipulalésara.
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Jakusne Harnos Eva

SUMMARY

Jakusné Harmos, Eva

The linguistic tools of commercial and political propaganda

This paper states that propaganda, whether it is commercial or political, capitalizes on the
hidden contents of texts. Advertisers hide their claims discrediting their competitors or praising
their own services in presuppositions that are represented as shared background knowledge. The
receivers are normally aware of the attempts at influencing them.

Political propaganda produces an effect by the help of hidden contents found in news items,
too. The receivers are unaware of the attempts of influencing them or of the fact that they come to
know the speaker’s model of reality rather than the actual facts. The paper analyses specimens of
conversational implicatures produced by bridging, found in news items taken from political daily
papers, that can be classified pragmatically as cases of deceit.



