Npyelv és iskola

Sziilok, pedagogusok és didkok
A heterogén célcsoportok megszoélitasanak retorikai stratégiaja

Mindig komoly retorikai kihivast jelent olyan dsszetett célcsoportok iranyaba haté-
konyan kommunikalni, amelyek életkor, lakohely és kommunikacids pozicid szem-
pontjabol is heterogének. Tanulmanyomban egy hazai nonformalis tehetséggondozd
képzés toborzéanyagainak retorikai vizsgalatara vallalkozom. Az elméleti keretek
kibontasat kovetden arra keresem a valaszt, hogy miként valtoznak a tehetségprog-
ram toborzasi beszédeiben a meggy06zésre hasznalt retorikai eszk6zok két valtozo,
a horizontalis (foldrajzi elhelyezkedés) és a vertikalis (célkdzonség) valtozo fiigg-
vényében. A dolgozat alapjaul szolgald kutatas els6dlegesen arra fokuszalt, hogy
miben kiilonboznek egymastdl a toborzas kiilonbdzé célcsoportjainak sz6lo kam-
panybeszédek.

1. Bevezetés

Doktori kutatdisom egy hazai nonformalis tehetséggondozo képzés, a Mathias
Corvinus Collegium égisze alatt miikodé Fiatal Tehetség Program meggy6zési
stratégiainak vizsgalatara iranyul; célja a program verbalis kommunikacidjaban
megjelend retorikai elemek, illetve eszk6zok azonositasa és hatasvizsgalata. A disz-
szertacids kutatas ezenkiviil kitekint a vizualis hataskelté eszkozokre is, valamint
a tehetségprogram bevondsi kampanyanak minden szerepl$jét tekintetbe veszi.
A jelen irasban azonban ennek a folyamatban 1év6 vizsgalatnak csupan egyetlen
részkutatasat targyalom: a szervezok kampanybeszédeiben elemzem a tehetségprog-
ram bevonasi stratégiait.

A kutatas ismertetése elott sziikséges értelmezni azokat a f6bb terminusokat, il-
letve fogalmakat, amelyek elsésorban mas diszciplindkhoz (kiilondsen az oktatas-
hoz és a pszichologidhoz) kotodnek.

A nonformalis oktatds (v6. Memorandum 2000; Vargané Subicz 2008: 2) az is-
kolai oktatast kiegészité képzés, amely kevésbé hierarchizalt, mint a formalis okta-
tas, gyakorlati problémakra, élethelyzetekre fokuszal, valamint nem kormanyzati,
hanem els6sorban civil szervezet megvalositasaban zajlik. Eszkoztarat tekintve az
élménypedagogia eszkozkészletét alkalmazza, képzési tematikaja multi-, illetve in-
terdiszciplinaris, és eltér a NAT kerettantervében eldirt iskolai tananyagtol és ok-
tatasi modszerekt6l. Ez az eltérés abban mutatkozik meg a legszembet{inébben,
hogy a nonformalis képzések nem a NAT kimeneti és tantargyi kovetelményeihez
igazodnak. gy lehetdséget kinalnak példaul olyan kulcsteriileteken torténé szem-
1életformalasra és készségfejlesztésre, mint az egészségiigyi tudatossag, a kritikus
médiafogyasztas, a robotika, illetve olyan tantargykoézi kurzusok megvaldsitasara
is, mint a miivészet és matematika Osszekapcsolasa vagy egy torténelmi korszak
komplex (miivészeti, térténelmi, miivel6déstorténeti) attekintése.
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beszéd, amelynek célja a kdzvetett vagy kozvetlen bevonas, illetve a csatlakozasra
vald biztatas, vagyis a meggy6zés. (A meggy6zés fogalmat a dolgozat 2. alpontja
targyalja részletesebben.)

A jelen kutatds a Mathias Corvinus Collegium Fiatal Tehetség Programjanak
toborzasi beszédeit vizsgalja. Ez a program 2015 6ta biztosit nonformalis tehetség-
gondozod képzést a Karpat-medencei magyarsag fels6 tagozatos didkjainak.! A fel-
mend rendszerii képzés jelenleg hat magyarorszagi (Szolnok, Budapest, Veszprém,
Kecskemét, Miskolc, Pécs) és egy hataron tuli varosban (Beregszasz, Karpatalja)
miikddik, dsszesen 550 résztvevovel. Az élménypedagogiai eszkozokkel dolgozod
program oktatasi fokuszaban olyan tudomanyteriiletek allnak, amelyek a hagyoma-
nyos iskolarendszerben nincsenek jelen, ugyanakkor a didkok mindennapi tapaszta-
lataihoz szervesen kapcsolodnak.

2. A kutatas elméleti hattere — a beszédfajtak és a meggy6zés problematikaja

A jelen kutatasban az arisztotelészi beszédfajta-felosztas alapjan vizsgalom a bevo-
nasi beszédek altal alkalmazott meggy6zési stratégiakat.

2.1. A beszédfajtak kérdése

Arisztotelész Rétorikajaban (1. 3. 135b) a beszédeket miifajok szerint osztalyozza:
megkiilonboztet torvényszéki (genus iudiciale), tanacsadd (genus deliberativum) és
bemutatd beszédet (genus demonstrativum). Ahogy Adamikné Jasz6 Anna (2013:
78-9) ramutat, e beszédfajtak nem egzakt, egymastol fliggetlen kategoriak, hanem at-
jarhatd, egymassal gyakorta kolcsonhatasba 1ép6 miifajok. Kifejezetten ritka a tiszta
beszédtipus, ezek sajatossagai jellemzdéen keverednek, némelyik retorikaszerzé ezért
vegyes tipusu beszédet is elkiilonit. A beszédfajta meghatarozasaban ezért elsédlege-
sen a beszéd céljat sziikséges figyelembe venni (Adamikné Jaszo 2017: 27).

E megallapitas a kutatdsom szempontjabol azért kiilonosen jelentds, mert —ahogy
késébb ramutatok — a vizsgalt kampanybeszédek sem sorolhatok be egyértelmiien
egyik arisztotelészi kategoridba sem: a legtobb esetben egyarant hordozzak a tanacs-
ado és a bemutato beszéd jellegzetességeit.

Arisztotelész nyoman a szakirodalom a beszédfajtak felosztasa soran tobb szem-
pontot vesz figyelembe (v6. Adamik—A. Jaszo—AczEél 2004: 156): a beszéd idosik-
jat, a retorikai szituaciot, az alkalmazott érvtipusokat, illetve az implikalt retorikai
cél(oka)t.

Ezen szempontok szerint a bemutato beszéd a jelenre koncentral, a retorikai szi-
tuacio része, hogy a besz¢lé egy ismeretlen témakort ismertet meg a hallgatosag-
gal, eszkdze a pozitiv jellemzés, illetve a konkurencia biralata, retorikai célja pedig
a meggy0zés.

A tanacsado beszéd jovOorientalt, retorikai szituacioja kozos eldismeretekbdl
fakad, érvelése a hasznossag, a helyesség megallapitasat szolgalja, céljat tekintve
pedig ugyantiigy meggy06zni kivan.

! Lasd: fit.mcc.hu weboldal szerint (utols6 hozzaférés: 2019. aug. 30.).
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A két emlitett beszédfajta fobb sajatossagait, illetve kiilonbségeit az alabbi,
1. tablazat foglalja 6ssze:

1. tablazat. A bemutato és a tanacsado beszéd

Beszédfajta 1ddsik Retorikai szitudcio Ervtipusok Retorikai cél
Bemutatd Jelen Ismeretlen témakér Pozitiv jellemzés + kritikaa | Meggydz:
megismertetése konkurenciara vonatkozdan | Eszlelésre,
véleményre, attitiidre
hatasgyakorlas
Tanacsadd Jova Kozos eldismeretekre Hasznossagra, helyességre | Meggyde:
epités vonatkozok Cselekvésre késztet

2.2. A meggy06zés fokozatai

A fent emlitett szempontrendszer értelmezése, illetve alkalmazasa soran kiilondsen
fontos a meggy6z¢és pontos meghatarozasa, ugyanis mig egy bemutat6 beszéd elsésor-
ban az észlelésre és a hallgatosag véleményének befolyasolasara épit, a tanacsado be-
széd nagyobb valosziniiséggel valt ki valamilyen konkrét cselekvést is a beszEl6bol.

A meggy6zést el kell killoniteni az ugynevezett retorikai maveletektdl — igy
példaul a rabeszéléstdl (azaz a manipulaciotol, vo. Adamik [szerk.] 2010: 747-51)
és a kényszeritéstol. A rabeszélés esetében a rétor tudatosan visszaél azzal, hogy
a hallatosag tudasahoz képest tobbletinformaciokkal rendelkezik, mig a kényszerités
soran (verbalis és/vagy fizikai) er6szakkal kivanja kivaltani a szandékolt hatast. Ez-
zel szemben a meggy6z¢Es a hallgatdsaggal interakcidoban, konszenzualisan torténik
(v0. Burke 1967: 43).

Az affektiv pszichologia (pl. Hovland—Harvey—Muzafer 1957: 244-52) a meg-
gy0zés négy lépcsdjét kiillonbozteti meg; ezen szintek mindegyike fontos lehet az
alkalmazott nyelvészeti szemponta kutatasok szamara is.

Az els6 fokozat esetében a beszéld/rétor az észlelésre hat: iranyitja a hallgatok
észlelési fokuszat, illetve torekszik arra, hogy megvaltoztassa a percepcidjukat.

A masodik szint a vélemény megvaltoztatasa, vagyis a tudat atszervezése olyan
moddon, hogy a hallgatésag valamely elvet, nézetet elfogadjon (v6. Szabd 1998: 68).
Burke (1967: 43) felfogasa szerint ez esetben egy olyan szimbolikus cselekvésrol
van sz0, amely a megértés kozos modjat hozza 1étre a rétor és a hallgatosag kozott.

A meggy6zés harmadik 1épcsdje az affiliacid/attitiid megvaltoztatasara iranyul;
ez a folyamat attitlidkialakitasként, attitidmegerdsitésként, illetve a beallitodas
megvaltoztatasaként értelmezhetd. (Az attitiidét Aronson [1995: 167-91] nyoman
egyszerre tekintem értékitéletnek és érzelmi komponensnek.)

A negyedik szinten a meggy6z¢€s cselekvésre késztet. A bemutatd beszéd tipiku-
san nem eredményez azonnali cselekvést, hanem cselekvéshez vald hozzaallast valt
ki, ha a hallgatosag szamara a megfelel6 id6 elérkezik. Perelman szerint épp ezért
¢ beszédfajta célja az egyetértés kialakitasa olyan értékekben, amelyek a cselekvést
iranyitjak a jovoben (Perelman 2018: 38).
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e

gy0zési szint aktivalodik: a tehetségprogram toborzasi beszédei felhivjak a figyelmet
a képzésre, a bekapcsolodas lehetdségére, torekszenek arra, hogy értékkozosséget,
egyetértést hozzanak létre a rétor és a hallgatosag kozott, pozitiv érzelmi viszonyu-
last igyekeznek kialakitani a programmal kapcsolatban, valamint cselekvésre (vagy-
is jelentkezésre) 0sztokélik a célcsoportot.

Milyen retorikai eszk6zok kapcsolddnak a vazolt négy meggy6zési szinthez?
Arisztotelész logikai, etikai ¢és pathoszbdl eredeztethetd (logosz, éthosz, pathosz)
meggy06zési utakat kiilonit el (vo. Adamik—A. Jaszé—Aczél 2004: 30). Kutatasomban
ezek vizsgalatara, illetve csoportositasara vallalkozom. Fontos kiemelni ugyanakkor,
az arisztotelészi retorika nem csupan statikus, egyiranytl megkdozelitéssel €, igy ebbdl
kiindulva a meggy6zést dinamikus, a diskurzus altal létrehozott és abban formalo-
do, tobbiranyu, kolcsonds folyamatként azonositjak a modern retorikak is (lasd pl.
Perelman 2018; Burke 1967). Ezt azért 1ényeges hangstlyozni, mivel az arisztotelészi
retorikat az id6k folyaman egyre sziikebben értelmezték, ékesszolasra, alakzatkutatas-
ra vagy éppen beszédtechnikara redukaltak. Mikozben Arisztotelésznél az érvelé-
sek, a beszédstilusok, a beszédszerkesztés és az érzelmek vizsgalatanak elmélete is
aretorika targykorébe tartozott, épp ezért Perelman és Burke a retorika eredeti, tagan
vett arisztotelészi értelmezéséhez nyulnak vissza, alkalmazott kommunikaciotannak
tekintve a retorikat. Kutatasom soran ezt a felfogast is igyekszem érvényesiteni.

A meggy06zési utak vizsgalatakor az érvtipusok megjelenését, elkiilonithetosé-
gét is elemzem. Az arisztotelészi retorika nyoman kiils6 és belsé érveket kiilonboz-
tethetiink meg, a kiilsé érvek a szovegvilagon tili valosagbodl szarmaztatott érvek,
statisztikak, tekintély, maximak, precedens, jelek; mig a belso érveket altalanos és
specifikus érvforrasokra oszthatjuk. Altalanos érvforrasokhoz szamitjuk a megha-
tarozason, Osszehasonlitason, viszonyokon, koriilményeken alapuld érveket, mig
a specifikus érvforrasok a beszédtipusokhoz kapcsolodnak.

A retorika atszovi az 6sszes kommunikacios folyamatot, hiszen 1ényege a hall-
gatdsag meggyozése, figyelmének iranyitdsa, tudatanak formalasa. Ahogy Kenneth
Burke (1967: 172) fogalmaz: ,,Ahol meggy6z¢s van, ott retorika is van. Ahol »jelen-
tés« van, ott meggy6zés is van” (sajat ford. — C. M.).?

3. Kutatasi kérdések

Doktori kutatdsomban arra keresem a valaszt, hogy miként valtoznak a tehetség-
program toborzasi beszédeiben a meggydzésre hasznalt retorikai eszk6zok a hori-
zontalis és a vertikalis valtozok (vagyis a f6ldrajzi elhelyezkedés és a [cél]kdzonség)
fiiggvényében. A disszertacioban tehat — a foldrajzi elhelyezkedés lehetséges hatasa-
inak feltarasa érdekében — kiilon is megvizsgalom a képzés kiilonb6z6 oktatasi hely-
szinein elhangzott kampanybeszédeket, amelyeket a program munkatarsai tartottak
(Beregszaszban, Budapesten, Miskolcon, Pécsett, Szolnokon és Veszprémben).
A beszédek célkozonségét a pedagogusok, a sziilok, valamint a negyedik osztalyos
altalanos iskolas diakok alkotjak.

2, Wherever there is persuasion, there is rhetoric. And wherever there is "meaning’ there is

persuasion.”
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A jelen dolgozatban bemutatott részkutatas a fentebb vazolt elméleti keretben azt
a kérdést vizsgalja, hogy valtoznak-e, és ha igen, miként valtoznak a meggy6zés esz-
kozei a toborzas kiilonb6z6 célcsoportjainak sz616 kampanybeszédekben. Két val-
tozot vizsgaltam: a célkozonséget (sziilok, esetenként pedagodgusok, illetve didkok),
amit nevezhetiink vertikalis valtozonak, és a képzések helyszinét, amit horizontalis
valtozonak nevezhetiink.

4. A kutatasi korpusz

Dolgozatom korpuszat 27 toborzési kampanybeszéd alkotja; a kutatas jelen fazisaban
ezek elemzésére vallalkoztam. A tehetségprogram regionalis munkatarsai (minden ré-
gioban egy személy) allnak kapcsolatban egy-egy régio diakjaival és pedagogusaival,
tobbéves gyakorlattal rendelkeznek a toborzasi kampanyokban, és a célk6zonség is-
meretén til gyakran pedagdgusi tapasztalatokkal is birnak. Az altaluk tartott beszédek
formatumukat tekintve félig kotott retorikai alkotasok, amelyek bar azonos kulcssza-
vakon ¢és sablonokon alapultak, igazodtak a célk6zonséghez, a helyszinhez, illetve
a felmeriild kérdésekhez, emellett tartalmaztak a hallgatosaggal folytatott interakci-
okhoz kapcsolodo elemeket is (lasd késobb). A beszédekhez a hallgatosag a beszéd
kozben, kozbevetve és utdlag is feltett kérdéseket, és ezekre a rétor valaszolt. Ezek
a szovegek is a vizsgalt korpusz részét képezték. Az egyes rogzitett (és elemzett)
beszédek ideje mindezeket figyelembe véve 7 és 19 perc kozott volt; a felvételek
atlagos hossza 11 perc, a teljes hanganyag 295 perc hosszisagu.

Hat beszéd a sziil6i kozosséget célozta meg, huszonegy pedig kozvetleniil a ne-
gyedik osztalyos altalanos iskolasoknak szolt, az 6 bevonasukra torekedett. A célko-
z0Onség heterogenitasa abbol fakad, hogy a képzés szervezodi egyfeldl fontosnak tartjak
a didkok figyelmének felkeltését, érdekldédésiik megnyerését, masfelél ugyanakkor
a csatlakozas ebben az életkorban csak sziil6i beleegyezéssel torténhet. Emellett
jusson a sziil6i kozosségekhez.

Foldrajzi megoszlast tekintve 6t budapesti (koztik egy sziiloknek sz616), hat
beregszaszi, négy miskolci (koztikk két sziiléknek sz0610), két pécsi, négy szolnoki
(egy sziiloknek sz010) és hat veszprémi (két sziiloket érintd) beszédet rogzitettem és
vizsgaltam meg.

A beszédek vizsgalatakor egyrészt a szovegek szerkezetét vazoltam fel, masrészt
a benniik el6fordulod hataskelt6 eszkozokre, illetve azok hasznalatara fokuszaltam.

5. A beszédszerkezetek osszehasonlitasa

A beszédek felépitésének elemzésekor az arisztotelészi klasszikus felosztast vettem
alapul, amelyet Adamikné Jasz6 Anna (2013) ismertet és egészit ki Osszefoglalo
munkdjaban. A kutatas soran vilagossa valt, hogy a beszédnek az antikvitasban fel-
vazolt szerkezete jol jellemzi a mai toborzobeszédeket is: az dkorban leirt struktirak
megfeleltethetok a modern szovegek egyes beszédrészeinek.

A beszédek szerkezetének vizsgalata soran a diakoknak, illetve a sziiloknek vagy
pedagogusoknak szol6 beszédek kozott az egyes beszédrészek funkcidjaban és —
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ezzel egyiitt — a kiilonbdz6 funkciokhoz kapcsolodo retorikai eszkozokben is tobb
eltérés valt megfigyelhet6ve.

A bevezetés a didkoknak sz616 beszédekben bemutatkozast és rétori kérdéseket
foglalt magaba (pl. ,,Ki hallott mar a robotikdrél? Ki szeretne kisérletezni egy labo-
ratériumban?”). Azokban az esetekben azonban, amikor a hallgatésagot sziilok vagy
pedagogusok alkottak, a beszédnek ezen szerkezeti egységében a bemutatkozast ko-
vetden a beszéd témakoreinek felvazolasa, illetve a kdzos érdek hangsulyozasa (pl.
,»A Program egyediilallo fejlodési lehetoséget kinal a didkok szamara”) allt elétérben.
Funkcidjat tekintve a bevezetés tehat mindkét esetben a témakijeldlést (docilitas) és
a figyelem felkeltését (attentio) szolgalta, ugyanakkor a sziiléknek sz6l6 beszédek
esetében a joindulat elnyerésére iranyuld torekvés (captatio benevolentiae) is tetten
érhetd volt benne.

Az elbeszélés mindkét csoport esetében a program bemutatasat célozta, ugyan-
akkor a meggydzés érvtipusainak aranyat tekintve kiilonbségek is kimutathatova
valtak: a didkoknak sz6lo beszédekben tobb volt a pathoszbdl eredeztethetd érv
(a pathoszt az eredeti arisztotelészi értelmében haszndlom, vagyis barmiféle érze-
lemre vonatkoztatva, nem csak a hétkoznapi *'magasztos’, *patetikus’ értelemben).
A felnéttek meggydzésére torekvo szovegekben pedig dontden a logoszra hato, illet-
ve az éthoszbol fakado érvek voltak megfigyelhetok. Példaul:

— Diakoknak:

(1) Kaland, k6zdsség, kihivas var Ratok, ahol a tanulds csupa-csupa jaték és
¢lmény. Legyen sz6 a robotok épitésérdl vagy az életmentésrol.

— Felndtteknek:

(2) A Mathias Corvinus Collegium altal miikodtetett Fiatal Tehetség Prog-
ram személyiségfejlodésben bekovetkezd eredményeit tobb pszichologiai
vizsgalat is alatdmasztja, illetve dr. Bagdy Emdke professzor asszony is
megeroésitette a képzés fejlesztd hatasat.

A felnétteket célzo beszédekben ezenkiviil kiilsé érvek — tekintélyre hatd érvek, pél-
dak, statisztikak és viszonyitasok — is megjelentek. Példaul:

(3) Ahatasvizsgalat alapjan a gyermekek tobbségénél szignifikansan valtozik
az iskolai teljesitmény is, illetve az osztalykozosségben betdltott szerep is
kedvezden valtozik.

A tétel funkcidja a jelentkezés sziikségességének hangstlyozasa; emellett a sziilok
meggy6zeésére iranyuld szovegek esetében ez a beszédrész a hallgatdi visszacsatola-
soknak is teret biztosit.

A bizonyitas a didkoknak sz616 beszédek esetében a programhoz valo csatlako-
zassal jaro elonyok felsorolasara koncentralt, mig a sziilok esetében a hosszi tava
eredményesség bemutatasat foglalta magaban. Példaul:
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(4) A Programot elvégzd diakok pszichoszocialis fejlodése és megkiizdési
stratégiai meghaladjak a kortarsaknal megfigyelheté mértéket.

Ebb6l az aspektusbol a didkoknak szold beszéd a bemutatd beszéd (genus
demonstrativum) miifajadhoz kozelit, mig a jovobe tekintd, felnétteknek szol6 bizo-
nyitas a tanacsado beszéd (genus deliberativum) beszédfajta sajatossaga.

Mindezek mellett a befejezés funkcidja is kettds: a sziilok esetében ez a beszéd-
rész a cselekvésre sarkallas (,,Jelentkezzen most!”), mig a didkoknal az érzelmi be-
vonas eszkoze (,,Te se maradj ki egy szuper lehet6ségbdl, egy szuper csapatbol!™).

A kiilonbozd célesoportoknak szold beszédek szerkezetét az alabbi, 2. tablazat
mutatja be.

2. tablazat. Az egyes beszédfajtak dsszehasonlitasa

BESZEDSTRUKTURAK OSSZEHASONLITASA

Beszédrész Didkoknak sz6l6 Szilloknek, pedagigusoknak sz6l6
Bevezetés Bemutatkozas, rétori kérdések Bemutatkozas, témavazlat,
(docilitas, attentio) kozos érdek hangsilyozasa
(docilitas, captatio benevolentiae)
Elbeszélés A program bemutatasa A program bemutatasa
(pathosz) (ethosz, logosz)
Lehetoségek bemutatasa, Kiils6 érvek - példak, statisztikik,
tevékenységei kor tekintély
viszonyrendszer
Tétel Jelentkezés sziikségessége Jelentkezés sziikségessége -
visszacsatolas
Bizonyitis Elonyok felsorolasa Hosszi tavi eredményesség
genus demonstrativum genus deliberativum - jovobe tekinto
Befejezés meggyozés - érzelmi bevonas meggyozés - cselekvésre késztetés

Jol lathato, hogy mikozben mindkét célesoportnak szold beszédtipus jol elkiilonit-
hetden a klasszikus szerkezeti egységek szerint épiil fel, az egyes egységeken beliil
megfigyelhetd tartalom, érvrendszer eltér egymastol. A bevezetésben az érdeklodés
felkeltése mellett a didkok mozgosito, cselekvési lehetdséget felkinalo, érzelmekre
apellalo kérdéseket kapnak, mig a felnéttek szamara a logikara hatd, jozanabb meg-
fontolas, a hosszi tava kozos érdek hangsulyozasa fogalmazodik meg. Ugyanigy:
a program bemutatasa a gyerekeket az adott tevékenység pillanatnyi érdekességére
épitve, érzelmileg vonja be, mig a felnéttek szamara a logikai uton torténd meg-
gy0zés az elsddleges. Jol 1athatd, hogy a gyerckeknél a jelenidejiiség, a feln6tteknél
pedig a jovo, a hossza tava elénydk hangsulyozasa jelenik meg. A célcsoportok le-
hetdségei miatt a gyerekeknél a lelkesités, a felndtteknél a konkrét cselekvésre valo
felhivas zarja a beszédet.
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6. A meggy6zési moédok vizsgalata

A beszédrészek sajatossagainak ismertetése utan a kovetkezékben az adott tobor-
zobeszédekben el6forduld meggybdzési modok feltarasara fokuszalok. Ezek leira-
sahoz alapvetden ugyancsak az arisztotelészi felosztast veszem alapul — vagyis az
éthoszbol eredd, a logoszra hatd és a pathoszbol fakado meggydzési eszkdzoket
vizsgalom a szoban forgd beszédekben.

6.1. Az éthosz

Az éthosz meggy06z0 ereje a szonok emberi, szakmai hitelességébdl eredeztethetd,
amely a hallgatdsag el6zetes tudasa révén aktivalodik. Amennyiben a szakmai hite-
lesség (és ennek elismertsége a hallgatdsag elzetes tudasaban) hianyzik, fennall-
hat a korbenforgd érvelés (petitio principii) veszélye. Ezzel 6sszhangban a rétorok
a vizsgalt esetekben beszédeiket bemutatkozassal nyitottak, amelyben — kiilondsen,
amikor feln6tt célkozonséghez szoltak — sajat szakmai életttjukat vazoltak fel, illet-
ve a képzésben betoltott szerepiiket hangsulyoztak.

Ugyancsak itt emlithet0 a tiszteletre alapozé (ad verecundiam) érvtipus; az ilyen
érvekkel a rétor transzformalhatja az éthosz meggy6z6 erejét valamely tavoli, je-
len nem 1évé, kdzismert tekintélyszemély(ek) iranyaba. Ez az érvtipus is elsdsorban
feln6tt célkozonség esetében fordult eld. Ilyen eseteket szemléltet az (5) és a (6)
példa:

(5) Munkank sikerét tobb ezer nalunk végzett didk, neves hazai és kiilfoldi
vendégprofesszorok altal tartott kurzusok, szamos tudomanyos konferen-
cia és tanulmanykatet jelzi.

(6) Oktatasi programunkba olyan szaktekintélyek kapcsolodtak be, mint
Maréth Mikloés és Romsics Ignac akadémikusok, John Lukacs torténész-
professzor.

A tovabbiakban érdemes lehet vizsgalni azt is, hogy a hivatkozott tekintélyszemé-
lyek kivalasztasat hogyan befolyasoljak a regionalis tényez6k. Kutatasom erre ez
esetben részletesen nem tért ki, ugyanakkor az elemzett beszédek feldolgozasa soran
felfigyeltem ra, hogy mig Beregszaszban és Miskolcon elsésorban magyar szakte-
kintélyekre (Bagdy Eméke, Kadar Annamaria) hivatkoztak a rétorok, Budapesten
foként nemzetkozi szaktekintélyeket (David Venter politikai szakértd, John Lukacs
torténész) emlitettek.

6.2. A logosz

A logoszra hatdé meggy6zés egyik eszkozét a csonka szillogizmusok (enthiimémdk)
alkotjak: ezekben az esetekben miutan a rétor vazolja a premisszakat, a konklaziot a
hallgatosagnak kell levonnia. igy a hallgatok mélyebben bevonhatok a gondolkodasi
folyamatba, és ezzel egyiitt (amennyiben a kdvetkeztetési folyamataik soran nem
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meriilnek fel akadalyok) az ilyen érvelés hatasosabb, mint ha a konkliziot is a rétor
fogalmazna meg. Erre az érvelési modra példa a (7) és a (8) megnyilatkozas:

(7) Hisziink abban, hogy értékallo fejlodés csak hosszh tavon érhetd el (P1),
(P2).
Konkluzio: a Collegium értékalloan fejleszt.

(8) Minél korabbi életszakaszban sikeriil a kiemelkedd képességii gyermekek
tudatos fejlesztését megkezdeni, annal nagyobb hatékonysaggal bontakoz-
tathato ki az egyéni érdeklodésiik. (P1)

E megfontolasok jegyében inditottuk utjara és fejlesztjiikk folyamatosan
képzésrendszeriink leglijabb elemét, a Fiatal Tehetség Programot. (P2)
Konkluzié: nagy hatékonysaggal fejleszt.

A sziilok, illetve a pedagdgusok meggy6zésének egy lehetséges eszkoze ezenkiviil
az belso, altalanos érvforrasként értelmezhetd definiciok alkalmazasa (9), valamint
az ellentétparok megfogalmazasa (10):

(9) a felsod tagozatos altalanos iskolasoknak biztosit ingyenes, komplex szem-
1élethi tehetséggondozast [...] A FIT Programra jellemz6 a nagyfoku szel-
lemi szabadsag ¢és fiiggetlenség.

(10) az iskolai oktatason talmutatd, ugyanakkor a mindennapi vildgunkhoz
sok szallal kapcsolodo foglalkozasokat.

Belso, altalanos érvforrasok kozott az 6sszehasonlitas is megjelenik egy idézett, a
Programban részt vevo diak véleményében:

(11) A FIT nem olyan, mint az iskola, itt a tanulas is jaték.

Ok-okozati viszonyokon alapulé érvek is megjelennek, a képzés szabad szellemi ke-
reteibdl kdvetkezik a fiatalokra gyakorolt hosszu tavua pozitiv hatas, ahogy az elem-
zett szoveg fogalmaz:

(12) A FIT Programra jellemz6 a nagyfoku szellemi szabadsag ¢€s fiiggetlen-
ség. Képzésiink altal didkjaink érdeklddo, széles 1atokord, nyitott gon-
dolkodasu fiatalokka valnak

6.2.1. Ad-tipusu érvek a logosz meggy6z6 erejének szolgalataban

A vizsgalt anyagban a logoszra hato érvek kozott megjelenik a régiségre valo hivat-
kozas (argumentum ad antiquitatem) is, amely — a korabban emlitettekhez hasonlo-
an — elsdsorban a feln6tt célkozonségnek szo16 beszédekben fordult eld:
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(13) A Mathias Corvinus Collegium (MCC) tobb mint 20 éve foglalkozik
egyetemista és kozépiskolas diakok tehetséggondozasaval.

Az njszertiségre épitd érvelés (argumentum ad novitatem) ugyanakkor a didkoknak
¢s a felndtteknek szo16 beszédekben egyarant jelen volt:

(14) 2015-ben oktatasi kindlatunkat bévitve felsé tagozatos altalanos iskola-
soknak is elinditottuk 0j tehetséggondozo képzésiinket.

(15) Korszeri infokommunikacios  eszkozok — (tabletek, laptopok,
okostelefonok) is szerves részei oktatasi gyakorlatunknak

A sziil6k meggy06zését célzo beszédek esetében megjelenik az ingyenesség mint érv
(az argumentum ad crumenam) is — adott esetben a képzés ingyenességét hangsi-
lyozva.

6.3. A pathosz

A pathosz esetében érzelmi hataskeltésrdl beszélhetiink. Az erre €piild érvek elsdsor-
ban a diakkdzonségnek tartott beszédekben jutottak érvényre.

A pathoszhoz kapcsolhatok példaul azok a vizualis hataskelté elemek, amelyek
a beszédeket kiséré prezentacidoban és kisfilmben jelentek meg: olyan képek és fil-
mek emlithetdk itt, amelyek a kozos identitast és/vagy a program hangulatat tiik-
rozték, illetve vizualisan megjelenitették azokat az élménypedagogiai eszkdzokon
alapul6 kurzusokat, amelyek a programba belép6 didkokra varnak.

Az érzelmi hataskeltés eszkozeinek tekinthetdk tovabba a toborzobeszédek ele-
jén elhangzd (tipikusan az érzelmi bevonodast eldsegitd) koltoi kérdések is, amelyek
elsGsorban ugyancsak a didkok figyelmének felkeltését célzo beszédekben fordultak
eld. Példaul:

(16) Kisérleteznél egy igazi laborban? Epitenél robotokat vagy drénokat?
Kiprobalnad, hogy dolgoznak a ment6sok? Erdekel a bankok titokzatos
vilaga? Egy j6 kozosségre vagysz, ahol jatszva tanulhatsz?

A sziil6k és pedagogusok feleldsségvallalasara, elkotelezettségére, vallalt szerepére,
énképére €pitenek:

(17) Célul tiiztiik ki, hogy az érintett sziilokkel és pedagdgusokkal egyiitt se-
gitsiik a gyermekek kibontakozasat, az egyéni érdeklddési teriiletek fel-
fedezését és a késdbbi tudatos palyavalasztast.

Mivel a stilus is érveld erével bir, igy a stilusalakzatok is allhatnak a meggydzés
szolgalataban, példaul az ismétlés is lehet az érzelmi hataskeltés eszkoze. Terjedel-
mi korlatok miatt nem nyilik lehetdség az 6sszes stiluseszkdz részletes bemutatasa-
ra, ugyanakkor az ismétlést — gyakorisaga folytan — érdemes kiemelni. Kiilonosen
gyakori a kozdsség sz6 mind a didkoknak, mind a felnétteknek sz616 beszédek-
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ben (esetenként Osszetételek, jelzOs szerkezetek részeként is, pl. értékkizosség,
alumnikézosseg, kozossegi elmények, MCC-s kozdsség).

A hasznalt kifejezések stilusértéke is kivalthat érzelmi hatast, a bizalmas stilus-
értéki kifejezések (titokzatos, rejtelmei) a kozvetlenségnek, a benséséges kapcsolat
megteremtésének eszkozei:

(18) Képzéseink napjaink legizgalmasabb teriileteit fogjak at, legyen sz6 a pénz
titokzatos vilagarol, a dronok miikddésérdl, a kortars épitészet vagy éppen
a laborok rejtelmeirdl.

7. Osszefoglalas

A beszédfajtak vizsgalata ravilagitott arra, hogy a feldolgozott toborzobeszédek
egyarant tiikrozik a tanacsado €s a bemutatod beszéd jellegzetességeit, ugyanakkor
a didkoknak sz016 beszédek inkabb a bemutatd, mig a pedagogusoknak és sziiloknek
sz610k inkabb a tanacsado beszédfajtahoz allnak kozel.

A beszédstruktura elemzése arra mutatott ra, hogy a beszédrészek a célk6zonség-
hez igazodva mas-mas funkciokat tolthetnek be. Emellett az adatokbol kirajzolodott
az is, hogy a befejezés sajatossagainak feltarasa segithet a mifaji kérdések eldonté-
sében.

A meggy6zés kiilonb6zé modozatait vizsgalva megallapithato, hogy az etikai
alapu és az elézetes ismeretekre épité érvek elsdsorban a felndtteket (sziiloket és
pedagdgusokat) szolitjak meg.

A logikai uton torténd meggy06zés eszkozei, illetve az olyan kiilso érvforrasok,
mint a tekintély vagy az olyan belsd, altalanos érvforrasok, mint a definicio, ugyan-
csak a tanarok ¢€s a sziil6k befolyasolasara szolgalnak.

Az érzelmi hatas kivaltasara szolgalo retorikai eszk6zok koziil kiemelkednek a vi-
zualis eszk6zok, illetve a cselekvési lehetdségek felkinalasa és a kortarsak véleményei,
amelyek elsésorban a didkok megszoélitasaban jatszanak szerepet. A korpusz vizualis
retorikai elemzése egy Uj perspektivat jelent, amely egy 01j vizsgalat része lehet.
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SUMMARY
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Parents, teachers and students — The rhetorical strategy of invocation
of a heterogeneous audience

The aim of this paper is to analyse how the three elements of classical persuasion: ethos,
pathos, and logos work in a unique speech genre. The campaign speeches of a Hungarian non-
formal educational institution, the Young Talents Programme of Mathias Corvinus Collegium,
aim to convince a heterogeneously targeted audience: parents, teachers and students at the
same time about the advantages of the programme.

The speeches examined show characteristics of two speech genres simultaneously: the
deliberative genre (genus deliberativum) and the epideictic genre (genus demonstrativum).
The analysis comes to the conclusion that ethos-based persuasion within the speeches and the
logical devices of persuasion principally attempt to involve the adult audience, while pathos-
based elements of the speeches are mostly targeted at the students.
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